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E-menzarendszer: egyszerii, attekinthetd, kivetheté

Tisztelt Sziil6k!

Az iskolakban 2024. januar 1-t6l az Ugynevezett E-Menza rendszer segiti az intézményi étkeztetést, melynek kapcsan a leendé
elsé osztdlyos tanuldk sziilei részérél az alabbi feladatok elvégzése sziikséges:

1. Megdllapodast kell kétni az e-Menza online feliilet hasznélataval kapcsolatosan. A megallapodast a beiratkozaskor kapjak
meg. A kitoltdtt, alairt megallapodasokat legkésébb 2025. jhlius 15-ig sziikséges személyesen visszajuttatni a
Polgarmesteri Hivatal Gazdalkodasi Iroddjaba (3000 Hatvan, Kossuth tér 2.) minden héten hétfén és csiitértokdn 7.30-
16.00 oraig, pénteki napokon 7.30-13.30 éraig.

2. Amennyiben ingyenes vagy kedvezményes gyermekétkeztetést szeretme igényelni, gy a 8. melléklet a
328/2011.(X11.29.) Korm. rendelethez Nyilatkozat a Gyvt. 21/B.§ (1) bekezdés b)-d) pontja és a 21/B. § (2) bekezdése
szerinti ingyenes, vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés igénybevételéhez nyomtatvanyt sziikséges kitdlteni,
melyhez csatolni sziikséges az étkezési kedvezményre jogositd iratot is. A nyomtatvany letolthetd a lent megjeldlt
honlapunkrol, valamint személyesen is elérheté a Polgarmesteri Hivatal Gazdalkodasi Irodéjaban.

3. Azalairt megallapodasok atvételét kovetden a sziiloknek adjuk oda a tanulok egyedi azonosité kodjat.

4. A rendszerbe a szilok elozetes regisztracié utan tudnak jelentkezni. Egy e-mail cim és jelszé megadasa mar elegend a
sziil6i regisztracidhoz. A rendszer elérhetdsége: https://hatvan.e-menza.hu A sikeres regisztracié utan a rendszer azonnal
beléptet és atiranyit egy olyan oldalra, ahol be kell irni a gyermek/gyermekek azonosité kodjat: ezt a sziilék a megallapodas
visszajuttatasat kovetden kapjak meg. Ezzel a lépéssel a rendszer a regisztral sziilohoz rendeli a gyermeket. Regisztralasi
hatiridé 2025. jilius 31.

5. Miutan megadta a gyermeke (gyermekei) regisztraciés kddjat, egy olyan oldalra jut, ahol lathatja az ételrendeléseket
tartalmazo6 naptart, kdnnyen €s gyorsan intézheti a rendeléseket és a lemondéasokat. Az ételrendelés folyamatan a rendszer
sajat, haromlépéses ,,varazsloja” vezeti végig; az étkezések és idétartamok megadasatol a fizetési mod kivélasztasan at a
rendelés rogzitéséig. Szeptember hénapra étkezést rendelni 2025. augusztus 1-t61 2025. augusztus 25-én 9.00 éraig
lehet.

6. A szeptemberi étkezés dijit legkésébb 2025. augusztus 25-ig kell kifizetni a rendszer altal felkinalt fizetési modok
egyikén. Javasoljuk a bankkartyival torténd fizetést az E-menza feliileten, mert azt rogton jovairja a rendszer. Az
atutalassal torténd fizetés esetén kérjiik vegyék figyelembe, hogy néhany nap szitkséges a bankszamlakivonat
megérkezése¢hez és feldolgozasdhoz. A megrendelt, de a fizetési hatiridéig ki nem egyenlitett étkezések
automatikusan lemondasra keriilnek mindaddig, amig a téritési dijtartozas rendezésre nem keriil.

7. Igényelhetd Gyermekétkeztetés téritési dij timogatis az 6nkormanyzat szocialis rendelete alapjan a Polgarmesteri
Hivatal Ugyfélszolgalatan (3000 Hatvan, Kossuth tér 2.).

A gyermekeétkeztetéssel kapesolatos nyomtatvanyok, e-menza felhasznaloi kézikényv és gyermekétkeztetési téritési dij tamogatas
dokumentumai elérhetok a www.hatvan.hu/Ugvintézés/iigvleirasok nvomtatvanvok/Gvermekétkezietés oldalon.

FONTOS! A REGISZTRACIOT ES AZ ETKEZESEK MEGRENDELESET MINDEN ETKEZTETEST IGENYBEVEVO
SZULONEK EL KELL VEGEZNI!

Hatvan, 2025. gprilis 7.
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